
Anexă la HCL Tulgheș nr. 76/2024  

Program de acțiune comunitară destinat prevenirii și combaterii riscului de marginalizare și 
excluziune socială 

Obiectiv general: Îmbunătățirea calității vieții prin acțiuni/măsuri de combatere a sărăciei și excluziunii sociale 

 

Domeniu 
de 
intervenție 

Categorie 
beneficiari 

Obiectiv 
specific 

Identificarea 
nevoii la 
nivel de 
comunitate 
locală 

Acțiune/ activitate/ măsuri 
propuse 

Indicatori de rezultat Instituții 
implicate 

Revizuire
/ 
termene 

Buget alocat 
1.Asistență 

Socială 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Familii/persoa
ne singure 
aflate în situații 
de risc, de 
marginalizare 
socială(cu 
prioritate 
beneficiari 
VMI) 

Facilitarea 
accesului la 
servicii și 

beneficii de 
asistență 
socială 

Lipsa/ 
insuficiența 
veniturilor, 
mijloacelor de 
existență 

  - informare, consiliere (socială, 
juridică, administrativă); 
- suport pentru obținerea actelor de 
identitate, înscriere la medicul de 
familie; 
- acordare de sprijin pentru obținerea 
drepturilor legale, în funcție de 
particularitățile cazului  
- suport pentru a beneficia de 
alimente de bază și asistență materială 
de bază prin programele operaționale 
de ajutorare a persoanelor 
defavorizate; 
- implementarea măsurilor prevăzute 
în Planul Local de acțiune 2024 
privind Strategia de incluziune socială  

- număr de persoane 
identificate; 
- număr planuri de 
interventie elaborate; 
- număr persoane consiliate; 
- număr de familii/persoane 
care beneficiază de ajutoare 
de urgentă; 
- număr persoane  
identificate în vederea 
acordării tichetului social pe 
suport electronic pentru 
mame- nou-născuti; 
- număr persoane  în 
vederea acordării tichetului 
privind stimulentul 
educaţional; 
-număr anchete sociale 
realizate în vederea 
acordării ajutoarelor 
alimentare; 
 

UAT 

AJPIS 

ONG 

Permane
nt 

Bugetul de stat, 
Bugetul local, 
fonduri 
externe 

 Copii care se 
află în risc de 
separare de 

familie 

Prevenirea 
separării/ 

abandonului 
familial 

- Nevoia de 
sprijin și 
suport pentru 
familiile 
aflate într-o 
situație de risc 

- Nevoia de 
locuri de 
muncă și 
sprijin în 
creșterea 

- consiliere socială; 
- consiliere psihologică; 
- sprijin în vederea obținerii tichetului 
social pentru cuplul mamă-nou născut; 
suport educațional; 
- cazare temporară în centre 
specializate; 
- îndrumare în vederea obținerii unui 
loc de muncă 

- număr persoane consiliate; 
- număr persoane sprijinite 
și îndrumate în vederea 
obtinerii burselor școlare și 
a altor drepturi 

UAT 

DGASPC 

Unităti 
școlare 

AJOFM 

ONG-uri 

Ori de 
câte ori 
se 
impune 

Bugetul 
de stat, 
Bugetul 
local, 
fonduri 
externe 



copiilor 

 Persoane 
vârstnice cu 

vulnerabilitate 
socio-

medicală 

Prevenirea 
izolării 
abandonului 
și a 
institutionaliz
ării 

Necesitatea 
asigurării de 
suport, în 
vederea 
menținerii 
unor condiții 
de viață 
adecvate 

- dentificarea persoanelor; vârstnice 
aflate în situatie de risc ( izolare, 
abandon, abuz); 
- sprijin pentru acces la servicii și 
beneficii sociale/medicale; 
- asigurare de îndrumare și sprijin în 
vederea obținerii drepturilor prevăzute 
de lege; 
-medierea relație cu 
familia/aparținători; 
- facilitarea accesului la servicii de 
îngrijire în regim rezidențial; 

-număr de persoane 
identificate; 
-număr persoane îndrumate 
și sprijinite în vederea 
accesului la serviciile 
medicale; 
-număr persoane îndrumate 
și sprijinite în vederea 
intocmirii dosarului pentru 
incadrare in grad de 
handicap. 
- număr persoane îndrumate 
și sprijinite în vederea 
obtinerii drepturilor 
prevăzute conform 

 certificatului de încadrare 
în grad de handicap; 
-număr de acțiuni 
întreprinse în vederea 
refacerii legăturilor de 
familie; 
-pachete cu ajutoare 

alimentare acordate 

UAT  
DGASPC 

AJPIS 

ONG-uri 

Permanen
t 

Bugetul de stat, 
Bugetul 
local, 
fonduri 
externe 

 Persoane 
expuse 

riscului de 
marginalizare/ 

excluziune 
socială din 
motive de 

boală/ grad de 
dizabilitate 

Sprijinirea 
persoanelor 

cu nevoi 
speciale în 
obținerea 

drepturilor 
legale; 

combaterea 
atitudinii 

discriminator
ii de 

marginalizare 
socială a 

persoanelor 
cu handicap/ 

a celor cu 
afecțiuni 
psihice 

Promovarea 
drepturilor 
persoanelor 
cu handicap/ a 
celor cu 
probleme de 
sănătate 
mentală, și 
protecția 
acestora 

-informare/consiliere de specialitate 
(socio-medicală, juridică); 
-suport în demararea și finalizarea 
procedurii de încadrare în grad de 
handicap și obținerea drepturilor 
legale; suport pentru menținerea 
măsurilor de protecție specială deja 
instituite (reevaluarea situațiilor 
familiale); 
-gestionarea cazurilor de persoane cu 
dizabilități reintegrate în familie; 
-facilitarea accesului la mediul fizic; 
mediere interinsituțională 

-număr persoane 
informate/consiliate; 
-număr dosare facilitare 
acces la comisii de evaluare 
complexă; 
-număr dosare acordare 
drepturi (asistent personal, 
indemnizație lunară);  
-număr persoane beneficiare 
de facilități; 
-număr persoane reevaluate; 
-număr persoane reintegrate 
în familie; 
 

UAT 

DGASPC 

AJPIS 

ONG 

permane
nt 

Buget de stat 
Buget local 
Alte surse 

 Victime ale 
violenței 

domestice 

Prevenirea și 
combaterea 

violentei 

Existența 
situațiilor de 
violență 

-intervenții (la solicitare) a echipei 
mobile; 
-informare/consiliere de specialitate 

- număr persoane 
informate/consiliate; - 
număr persoane ( 

UAT 

IPJ 

 Buget de stat 

Buget local 



domestice domestică (psihologică, juridică); 
 

 Persoane 
singure/famili
i fără adăpost 

(PFA), care nu 
au locuință și 

nici 
posibilitatea 

de a 
închiria/găsi o 

locuință 

Limitarea/ 
prevenirea 
situațiilor de 
marginalizare 

/excluziune 
socială 

Existența 
PFA/a celor în 
risc de a 
rămâne fără 
locuință 

- identificarea PFA la celor în risc de a 
rămâne fără locuință; 
-servicii specializate 

-facilitarea accesului la drepturile 
legale; 
-obținerea actelor de identitate; acces 
la servicii medicale primare/de 
specialitate; 
-mediere AJOFM/inserție pe piața 
muncii; 
suport în soluționarea problemei 
locative  

-număr persoane 
identificate; 
-număr persone sprijinite în 
obținerea drepturilor legale; 
 

 

UAT 

DEP 

AJOFM 

CASS 

 Buget de stat 
Buget local 

 Persoane 
singure/familii 
aflate în situații 
de urgență, cu 
impact major 
asupra calității 
vieții 
(probleme de 
sănătate, risc 
de abandon 
școlar/pierdere 
a locuinței) 

Oferirea de 
sprijin 
financiar din 
bugetul local 
pentru acele 
situații de 
maximă 
urgență, 
altele decât 
cele din 
Legea nr. 
196/2016 

Situația 
persoanelor 
singure/famili
ilor care într-
un moment 
existențial 
necesită 
intervenție 
asistențială de 
urgentă din 
partea 
autorităților 
locale 

-acordare de suport financiar 
persoanelor singure/familiilor eligibile  
-informare și consiliere de specialitate 
solicitanților 
-mediere instituțională; 
referire cazuri parteneri 

-număr solicitări 
înregistrate; 
-număr cazuri 
soluționate; 
-număr cazuri referite 
partenerilor/ 
instituțiilor cu 
atribuții 

UAT 

AJPIS 

ONG 

 Buget local 

Buget de stat 

Alte surse 

2.Educație Familii cu 
copii aflați în 
risc de 
abandon 
școlar/copii 
care au 
abandonat 
școlar 

Limitarea 
numărului 
de cazuri 
care pot 
conduce la 
situatii de 
abandon 
școlar 

Lipsa 
unor 
venituri 
suficiente 
în familie; 

Dezinteres 
față de 
frecventarea 
cursurilor 
școlare 

-informare/ consiliere de specialitate; 
-sprijin pentru delegarea drepturilor 
părintești în situația părinților care 
urmează să lucreze în afara țării; 
-monitorizarea situatiilor de risc de 
abandon școlar; 
-îndrumarea părinților în vederea 
obținerii unui Ioc de muncă; 
-colaborare între unitățile școlare și uat 
-îndrumare și sprijin în vederea 
obținerii drepturilor prevăzute de lege; 
-suport oferit familiilor vulnerabile ( 
inclusiv a celor din minoritatea romă, a 
celor cu minori cu dizabilități și/sau 
CES)/beneficiarilor de venit minim de 
incluziune pentru integrarea copiilor în 
colectivitățile școlare; 
-acordarea de sprijin în vederea 
înscrierii în programul educațional ”A 

-număr cazuri 
informate/consiliate; 
-număr persoane 
beneficiare de suport 
în vederea obtinerii 
drepturilor legale; 
- număr copii în risc 
de abandon școlar 
monitorizați; 
-număr persoane 
beneficiare de venit 
minim de incluziune 
apte de muncă, cu 
nivel educațional 
scăzut participante la 
Programul ”A doua 
șansă”/programe de 
formare profesională 

UAT 

Unități 
școlare 

DGASPC 

AJPIS 

AJOFM 

Periodic 
sau ori de 
câte ori 
se 
impune 

Bugetul de 
stat, 

Bugetul local, 
fonduri 
externe 



doua șansă”/la cursuri de formare 
profesională 

3.Sănătate Populația 
aflată în 
situații de 
vulnerabilitat
e socio-

medicală din 
comunitate 

Accesul 
persoanelor 
din grupurile 
vulnerabile la 
serviciile de 
asistentă 
medicală 

(primară/de 
specialitate) 

Necesitate
a 
monitoriz
ării și 
acordării 
de sprijin 
persoanel
or aflate 
în situații 
de risc în 
vederea 
accesului 
la actul 
medical 

-informare /consiliere de specialitate; 
-colaborare cu cabinetele individuale 
ale medicilor de familie în vederea 
înregistrării persoanelor neînscrise pe 
lista unui medic de familie; 
-monitorizarea copiilor cu abilități 
diferite, facilitare acces la servicii de 
recuperare/reabilitare; 
-facilitarea accesului la serviciile 
medicale de specialitate; 
-implicare, după caz, la acțiunile 
derulate de instituțiile responsabile, 
privind instituirea de măsuri de 
sănătate colectivă în situații speciale 
— epidemii, pandemii, catastrofe 
naturale, decretate de autorități; 
sprijin financiar pentru tratament și 
achiziționarea de dispozitive medicale; 

-nr.cazuri 
informate/consiliate 
număr persoane îndrumate 
către medicii de familie; 
-număr persoane cărora 
le-a fost facilitat accesul 
la serviciile medicale de 
specialitate; 
-număr minori cu 
dizabilități și/sau CES 
monitorizați; 
-număr beneficiari de 
suport financiar de urgență 
(motive medicale) 

UAT  
CASS 

Medici de 
familie 

Unităti 
spitaliceș
ti 

Permanent Bugetul de stat, 
Bugetul local 

 Tineri Prevenirea 
și limitarea 
situatiilor de 
sarcină 
nedorită, în 
special la 
mamele 
minore 

cunoștințelo
r de planing 
familial și a 
riscurilor 
contactării 
bolilor cu 
transmitere 
sexuală 

-consiliere, informare; suport în 
distribuirea de materiale informative 
acordat instituțiilor responsabile; 

număr persoane 
informate/consiliate; 

- număr persoane referite 
instituțiilor responsabile 

UAT 

Unități 
medical
e 

Periodic 
sau ori de 
câte ori 
se 
impune 

Bugetul de stat, 
Bugetul local, 

4.Infrastru
ră 

Persoane 
singure/famili
i cu 
vulnerabilitat
e socială din 
comunitate 

Asigurarea 
accesului 
persoanelor 
vulnerabile la 
gospodării și 
transport, 
prin 
reabilitarea 
drumurilor 

Nevoia de a 
avea acces 
la propriile 
gospodării și 
la transport 

Accesare de fonduri europene/ locale 

Inițierea achiziției 
 

 

Realizarea proiectului UAT  
Consiliul 

local 

periodic Bugetul de stat, 
Bugetul local 

Fonduri 
nerambursabile 

5.Participa
re socială 

Membrii 
comunității 

Implicare 
activă în 
rezolvarea 
problemelor 
persoanelor/ 
grupurilor de 
persoane 
vulnerabile 

Nevoia de 
sprijin și 
suport 
pentru 
persoanele 
aflate în 
situatii de 
risc 

- mentinerea/intensificarea 
colaborării între instituțiile cu 
atributii în domeniu, unitătile 
școlare, unitățile medicale, ONG-

uri, pentru rezolvarea problemelor 
persoanelor aflate în situații ce pot 
duce la marginalizare socială; 

- derularea unor acțiuni de educație 
privind un stil de viață sănătos și 
pentru prevenirea și combaterea 
consumului de alcool, tutun, 

- număr de acțiuni 
desfășurate în 
colaborare cu alte 
instituții, pentru 
prevenirea/ rezolvarea 
situatiilor de risc; 
număr persoane care au 
primit pachete cu 
ajutoare; 

UAT 

Unități 
școlare 

DGASPC 

AJOFM 

Unități 
medicale 

Permanen
t 

Bugetul de 
stat, 

Bugetul local, 
fonduri externe 



substante psihoactive , precum și 
pentru dezvoltarea abilităților 
pentru o viață independentă; 

6. 
Ocupare 

Persoanele 
beneficiare 
de venit 
minim de 
incluziune/cu 
dizabilități/ 
alte persoane 
cu venituri 
reduse sau 
fără venituri 
aflate în 
căutarea unui 
loc de muncă 

Imbunătățirea 
calității vieții 
prin 
asigurarea 
unui venit 
permanent 
care să 
acopere 
nevoile de 
bază 

Nevoia 
existentei 
unui venit 
permenent și 
suficient 
pentru o cât 
mai bună 
calitate a 
vieții 

- consiliere profesională și 
vocatională; 

- îndrumare către AJOFM pentru 
identificarea unui loc de muncă 
corespunzător pregătirii 
profesionale și stării de sănătate; 

- facilitarea accesului la cursuri de 
formare/reconversie profesională; 

număr persoane 
informate/consiliate; 

- număr persoane remise 
AJOFM în vederea 
înscrierii la cursuri de 
formare/reconversie 
profesională 

 

UAT 

AJOFM 

Ori de 
câte ori 
se 
impune 

Bugetul de stat, 
Bugetul 
local, 
fonduri 
externe 

 

 

Președinte de ședință                                                                          Contrasemnează pentru legalitate 
                  Consilier local                                                                                             Secretar general UAT 
               Beno Imre Robert                                                                                            Zaharia Constantin  
 

 

 

 

 

 

ABREVIERI: 
UAT — unitatea administrativ-teritorială; 
DEP Direcția de Evidență a Persoanelor; 
AJPIS — Agenția Județeană pentru Plăți și Inspecție Socială Harghita, 
AJOFM - Agenția Judeteană pentru Ocuparea Forței de Muncă Harghita; 
CASS Casa Județeană de Asigurări de Sănătate; 
DGASPC — Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; 
IPJ — Inspectoratul de Poliție Județean; 
ONG — organizație neguvernamentală; 

 


